Diplﬁme d'université formation continue

Durée : 7 mois

Année universitaire : 2026-2027

Technicien d'intervention

d'urgence sociale
maraudeur

B Présentation

Le Dipléme d'Université Technicien d'Intervention
d'Urgence Sociale Maraudeur (DU TIUSM), est accessible
aux adultes en reprise d'étude (salariés, indépendants
ou demandeurs d'emploi) dans le cadre de la formation
continue. La formation a été élaborée en partenariat avec
la filiere métiers exclusion lle-de-France de la Croix-Rouge,
I'Institut Régional de Formation Sanitaire et Sociale de
la Croix-Rouge lle-de-France. Les acteurs de la Croix-
Rouge et de I'Université se sont appuyés sur une étude
d’opportunité pour la création d’'une formation diplémante

universitaire a destination des techniciens d’intervention
d’'urgence sociale (TIUSM) dénommeés "Maraudeurs".
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Objectifs

La formation vise a consolider les pratiques des techniciens
d’intervention d’urgence sociale qui ont un profil
hétérogéne en termes de formation et de parcours et qui
sont confrontés a des situations compliquées :

- en leur apportant une meilleure connaissance des
populations (notamment de leurs problemes de santé,
problémes psychologiques, hébergement) ;

- en leur permettant d'acquérir et "garder la bonne
distance" ;

- en effectuant un travail sur les postures et les
méthodologies d’intervention.

Savoir-faire et compétences

Adopter une posture professionnelle et réflexive.
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Poser un diagnostic multidimensionnel et multifactoriel sur
les situations des populations en souffrance rencontrées, et
ce notamment sur leurs problématiques de santé.

Mettre en ceuvre les méthodes d’intervention et les
procédures de prise en charge adéquates.

B Organisation

Durée :
150 heures d'enseignement
4 semaines de stage (2 périodes de 15 jours)

Rythme : temps partiel discontinu (& raison de 3 jours par
MOIS) sur 7 mois.

Date :

Controle des connaissances

Modalités d'évaluation :

Le contrble des connaissances repose sur :

- soit un examen terminal pour chaque Bloc ;

- soit par un contrdle continu pour chaque bloc ;

- soit un contréle continu et un examen terminal pour
chaque bloc.

Le dipléome est décerné aux étudiants ayant obtenu une
moyenne générale égale ou supérieure a 10/20.

Télécharger le reglement des études et charte des
examens

Télécharger les modalités de contréle des

connaissances

B Modalité d'acces
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Admission

Le recrutement s’effectue sur dossier de candidature et
entretien éventuel.

Date d'ouverture des candidatures :

Date limite de dépdt des dossiers :

Conditions d'admission

Veuillez envoyer votre CV et lettre de motivation a I'adresse
suivante : g virginie.robert@univ-evry.fr

Pré-requis nécessaires

Public concerné : Cette formation est a destination
des personnes occupant déja un poste de technicien
d’intervention d'urgence sociale mobile ou ceux qui
souhaitent s’insérer dans le secteur de I'urgence sociale.

Etre titulaire soit : Baccalauréat général, technologique ou
professionnel - Dipldme d’Accés aux Etudes Universitaires
- Dipléme francais ou étranger admis en dispense ou
en équivalence du baccalauréat, en application de la
réglementation nationale - Dipldme du Secteur Sanitaire et/
ou Social et/ou Médico-Social de niveau 3 (*).

(*) Une expérience professionnelle justifiée de maraudeur
d’un an est souhaitée.

B Etapres

Poursuite d'études

Formation diplémante.
A l'issue de la formation, un dipléme d’université est délivré
au stagiaire ayant réussi a 'ensemble des examens.

Suite de parcours : NON
Validation de blocs de compétences : OUI

Admission

Veuillez envoyer votre CV et lettre de motivation a I'adresse
suivante : B8 virginie.robert@univ-evry.fr

Contrble des connaissances

Modalités d'évaluation :
Le contrble des connaissances repose sur :
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- soit un examen terminal pour chaque Bloc ;

- soit par un contrdle continu pour chaque bloc ;

- soit un contréle continu et un examen terminal pour
chaque bloc.

Le dipldme est décerné aux étudiants ayant obtenu une
moyenne générale égale ou supérieure a 10/20.

Télécharger le reglement des études et charte des
examens

Télécharger les modalités de contréle des

connaissances

Infos pratiques

Tarif : 2580 €
Financement : individuel - entreprise - OPCO - Organisme

Taux de réussite 2024/2025 : 82%
Taux de satisfaction : 75% tres satisfait - 25% plutdt satisfait

Pour toute personne en situation de handicap, veuillez
cliquer ici

Programme

DU Technicien d'intervention d'urgence sociale
maraudeur

Articuler son action avec celles des
partenaires associatifs

- Travail de régulation personnelle

- Stage

- Savoir confronter ses observations

- Interroger les dimensions

- Savoir identifier et réguler son implication
personnelle

Travail institutionnel

- Savoir prendre de la distance par rapport a ses
pratiques

- Connaitre le cadre juridique des institutions
- Connaitre les missions et les projets
institutionnels

- Savoir identifier les différents acteurs

- Savoir prendre en compte les évolutions des
problemes

- Savoir capitaliser les expériences
professionnelles

Travailler de fagon collaborative au sein
d'une équipe
- Travail en équipe
- Savoir collecter des données et des
observations
- Savoir transmettre ses propres observations
- Savoir utiliser les nouvelles technologies
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- Savoir formaliser et restitutuer les éléments
recueillis

- Choisir le soutien matériel adéquat

- Savoir respecter les regles d'hygiéne dans le
cadre

- Savoir coopérer avec d'autres professionnels,
solliciter

Rencontrer et accompagner des
personnes situation exclusion

- Accompagnement social des sdf bénéficiaires
- Savoir apporter les premiers soins / secours
- Adapter son comportement aux pathologies
des personnes
- Orienter les personnes vers les bons
interlocuteurs
- Savoir repérer les pathologies, difficultés....
- Savoir développer une écoute attentive, crééer
du lien
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