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Assurance, banque, finance : chargé de clientèle Chargé de clientèle particuliers

Code Intitulés CM
Cours & TD 

intégrés
TD TP

UE 11 ENVIRONNEMENT JURIDIQUE 4 4

EC 111 Droit de la banque et des assurances Obligatoire 10 10 2

EC 112 Fiscalité personnelle Obligatoire 10 10 2

UE 12 ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE 4 4

EC 121 Environnement économique Obligatoire 10 10 2

EC 122 Actualité financière et économique Obligatoire 10 10 2

UE 13 GESTION BANCAIRE 4 4

EC 131 Réglementation de la banque et des assurances Obligatoire 12 12 2

EC 132 Analyse et gestion du risque bancaire Obligatoire 12 12 2

UE 14 PRODUITS DE LA BANCASSURANCE 10 10

EC 141 Les produits bancaires Obligatoire 12 12 2

EC 142 Les produits d'assurance de Biens Obligatoire 12 12 2

EC 143 Les produits d'assurance de Personnes Obligatoire 12 12 2

EC 144 Les produits d'épargne salariale et d'épargne retraite Obligatoire 12 12 2

EC 145 Les activités de crédits Obligatoire 12 12 2

UE 15 MARKETING ET RELATION CLIENTELE 8 8

EC 151 Marketing des services et produits de la Bancassurance Obligatoire 12 12 2

EC 152 Approche globale et patrimoniale du client Obligatoire 12 12 2

EC 153 Développement de la relation client Obligatoire 12 12 2

EC 154 Bancassurance à distance Obligatoire 12 12 2

TOTAUX 30 30 30

Obligatoire 
/

Optionnel

Volumes horaires

Licence professionnelle - Semestre 1

19/11/2015

Coeff 
EC

Crédits 
ECTS UE

Intitulé des Unités d'enseignements (UE)
et des éléments constitutifs (EC) Coeff 

UE
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Code Intitulés CM
Cours & TD 

intégrés
TD TP

UE 21 ACQUISITION DES METHODOLOGIES 8 8

EC211
Développement de la communication écrite et 

orale
Obligatoire 12 12 2

EC212 Méthodologie de recherche et d'analyse Obligatoire 12 12 2

EC213 Mathématiques statistiques et financières Obligatoire 12 12 2

EC214 Anglais de la banque et des assurances Obligatoire 12 12 2

UE 22 PROJETS TUTEURES 10 10

EC 221 Projets tuteurés Obligatoire 110 10

UE 23 STAGE ET MÉMOIRE 12 12

EC231 STAGE ET MÉMOIRE Obligatoire 12

EC 232 TOTAUX 30 30 30
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UE
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